
 
Alle unsere Preise enthalten die in Deutschland gültige Mehrwertsteuer. Eventuell fallen zusätzlich Versandkosten an, wie nachfolgend im
Einzelnen aufgeführt. Im Laufe des Bestellvorganges werden Ihnen die auf Ihre Bestellung zutreffenden Kosten alle noch einmal angezeigt.

Lieferung:
Derzeit liefern wir regelmäßig nach Deutschland. Lieferungen in andere Länder sind jedoch möglich, fragen Sie bitte per Mail nach den
aktuellen Versandkosten. Die zutreffenden Versandkosten werden Ihnen, in Abhängigkeit vom Bestellwert, auch im Laufe des
Bestellvorganges angezeigt.

Innerhalb von Deutschland versenden wir Ihre bestellte Ware normalerweise binnen 4-5 Werktagen.

Versandkosten Deutschland
Wir liefern per DHL. Sie können die gewünschte Versandart bei Bedarf in Ihrer Bestellung im Kommentar angeben.
Pauschale Versandkosten pro Paket bis 30kg nur 6,50€ incl. Mwst. 

Nachnahme
Wir liefern per DHL. Hinzu kommen in diesem Fall eine Nachnahmegebühr von 6,50€ incl. Mwst.

Zahlungsoptionen:
Wir liefern innerhalb von Deutschland gegen Nachnahme, oder Vorkasse.
Lieferungen ins Ausland erfolgen nurr gegen Vorkasse ( cash with order (CWO; c.w.o.) )

Rücksendungen/Reklamationen:

Rücksendungen erfolgen bitte an unser Logistikzentrum in D - 24955 Harrislee, Am Oxer 35a
Bitte setzen Sie sich in einem solchen Fall mit uns in Verbindung und stimmen Sie Ihre Rücksendung mit uns ab.

Bitte beachten sie, dass wir Rücklieferungen die unfrei an uns gesendet werden nicht annehmen können. Durch diese
Versendungsart entstehen uns, durch das von der Post erhobene unfreie Porto hohe und unzumutbare Kosten.Bitte stimmen Sie Ihre
Rücksendungen mit uns ab.

Wenn Sie Fragen haben rufen Sie uns an - unsere  Bestell- und Service Hotline ist .+49 (0) 461 50909946 - wir sind Montag
bis Freitag von 10:00 bis 18:00 für Sie da.
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